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信息时代最显著的特点就是媒介深度影响人们的生活
，

使人们对媒介形成一定的依赖
。

人力资源管理作为一种社会行为
，

同样受到现代传播的影响
。

本文以现代媒介为主体展
开讨论

，

重点探讨其对人力资源管理的影响
。

试析新媒体时代人力资源管理的变革

� 查旺斯基

在
当今社会

，

很难想象人们在没有广播
、

电视
、

网络
、

手机等情况下是如何生活的
。

人力资源管理是每

个企业长久发展的重中之重
，

在如今信息化 日益加剧的

环境中自然会受到媒介传播的多方面影响
。

本文探析人

力资源管理在现代传播环境中发生了哪些变化
。

网络信息包括语音
、

图片
、

视频以及文字等都具有多媒体

化的内容
�
网络等新媒体具有在线评论和互动等功能

。

人力资源管理受现代媒介的影响

媒介传播特点

笔者在研究这 个问题之前
，

进行了大量的访问调查
。

调

查结果如人勺资源借理人�接触媒介的调查晴况表所示
。

媒介种类丰富
，

其特点和功能也不一样
。

广播
�

广播主要指的是利用无线电波传送图像
、

声

音的一种传播媒介
。

广播最大的特点就是具有广泛的传

播对象和迅疾的传播速度
，

并且功能十分多样
。 ①
在无

线电传播过程中
，

人们可以在最短的时间内收听
，

并且

可以根据个人爱好对收听的节目进行调换和选择
。

广播

具有很强的感染力
，

能在很大程度上将听众的思绪和情

感带动起来
。

报纸
�

相对于其他传播媒介而言
，

报纸内容全面详

细
，

且信息量大
，

往往是企业选择的首要传播手段
。

读

者在阅读报纸的过程中
，

能够较为系统清晰地了解所阅

览的信息
�

报纸可以被保留或珍藏
，

读者在阅读时遇到

自己认为有价值或特别喜欢的信息时
，

就可以将报纸保

留起来
�

报纸价格低廉
，

几乎所有大众都能支付得起
�

报纸具有信息选择的功能
，

读者在面对五花八门的报纸

信息时
，

可以选择自己喜欢的信息类别
，

或者关注近期

所发生的事情
。

电视
�

在现代社会
，

电视几乎是每个家庭必备的电

器
，

具有很高的覆盖率
，

能够以声情并茂的形式进行信

息传播
，

电视的画面直观明了
，

观众对信息的接受就显

得很容易
。

同时
，

电视由于具有极强的娱乐性
，

也在很

大程度上促使其容易被观众所接受
。

网络等新媒体
�

网络等新媒体作为现代传播媒介发

展的后起之星
，

具有巨大的发展潜力
。

相比于其他传播媒

介而言
，

网络等新媒体的传播速度十分快捷
，

并且时效性

特别强
，

能做到信息传播的及时险
�

随着网民数量的急剧

增加
，

网络等新媒体的传播面和覆盖面正变得 日益广泛
�

从数据可以看出
，

网络已经成为现代传播的主要手

段
，

一些新型的传播媒介
，

如博客
、

微信以及微博等

逐渐发展成为当今社会的主流传播媒介
。 ②
在接受调查

的 ���人中
，

普遍认为一些传统媒介如电视
、

广播等对

人力资源管理产生的影响呈减弱趋势
�
而博客

、

微信以

及微博等新型媒介对人力资源管理的影响约占 ��
�

�� �
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��的人认为影响人力资源管理最大的因素是网络
。

由此可见
，

随着 日后网络环境的迅速优化
，

其对人力资

源管理的影响也会 日益增大
。

人力资源管理是企业通过现代化的管理方式
，

针对

人力资源开发
、

利用等方面所进行的控制
、

组织
、

计划

等活动
，

从而最终促使企业发展的一种管理行为
。

人力

资源管理最根本的目标就是大力促进企业的发展
，

因此

其在企业的发展过程中具有十分重要的地位
。 ③
在现代

传播的运营体系之下
，

企业进行人力资源管理是否会受

到媒介传播的影响与冲击
，

是当前企业设计发展规划时

必须思考的问题
。

网络媒介对管理形式与内容的影响

管理形式由纸质向电子转型
。

无论是人力资源的培
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